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Formazione

Studi: Diploma Perito Elettronico

Lingue: Italiano, ottimo Inglese fluente, Francese

Certificazioni: RHCT - Red Hat Linux, MCP - Microsoft Windows Server
Summary

« Diversi anni di esperienza in ambito aziendale con ambienti Active Directory / VMware.
- clients management
- network security, monitoring and services
- backup and disaster recovery
» Gestione ed implementazione di infrastrutture di rete e servizi IT per meglio supportare il business svolto.
- email, office mobility, document management
- VolP and PBX
* Servizi Internet e social network per incrementare la visibilita e diffusione del proprio brand.
- web sites
- social networks
» Buona capacita analitica e di problem solving.

Specialities
* Buona conoscenza degli ambienti e dei servizi IT in ambito aziendale.

* Buona capacita organizzativa e di coordinamento
« Ottima capacita nei rapporti interpersonali e nella comunicazione.

Esperienze professionali
Dal Dicembre 2008

FARMACEUTICI DOTT. CICCARELLI: compagnia farmaceutica.
Gestione della struttura informatica aziendale con circa 150 installazioni attive.

- Gestione dell'infrastruttura informatica aziendale in ambiente VMware vSphere / MS Active Directory.

- Stesura del budget e promozione progetti IT (hnuove tecnologie, servizi Internet, servizi Office Automation).

- Selezione prodotti HW/SW, coordinamento, pianificazione e supervisione delle nuove implementazioni IT.
- Gestione degli acquisti di servizi IT forniti da terze parti (materiale IT, linee dati/fonia, manutenzioni, supporto).

- Implementazione delle policies aziendali relative alla sicurezza dei sistemi e degli standard IT.

- Servizi core business email (Lotus Domino), telefonia (VolP) e infrastrutttura fisica (cabling, net devices).

- Sicurezza rete (firewall, NOD32, Brightmail), monitoring (Nagios, Centreon, Ossec, Splunk).

- Servizi di rete (FTP, VPN, Intranet) e office mobility (WebMail, FAX server, Android/iPhone/Symbian).

- Clients management (software deployment/patching, backup, imaging, disaster recovery).

- Supporto IT remoto ed on site.

“Ai sensi dell" art. 13 del D.lgs. n. 196/2003, autorizzo il trattamento dei miei dati personali.”



Agosto 1998 / Novembre 2008

EBV ELEKTRONIK (gruppo Avnet): distributore componenti elettronici.

Sistemista per I'area Sud Europa e supporto IT per la struttura di rete aziendale (Active Directory e server) e
le 30 filiali con circa 1.000 installazioni.

- Amministrazione della rete Active Directory in ambiente Windows 2003 (server standard e cluster).

- Gestione dei sistemi server/client aziendali tramite tecnologie MDT, WSUS, GPOs e Ghost.

- Implementazione e amministrazione di servizi di rete RMS, DNS, DHCP, MS SQL Server 2005, Antivirus.
- Applicazione delle policies aziendali relative alla sicurezza dei sistemi.

- Amministrazione di sistemi virtuali in ambiente VMware (ESX Server, vServer/Workstation).

- Supporto IT di 1° e 2° livello (Office Automation) per le sedi Sud Europa con frequenti visite on site.

- Analisi esigenze del business per identificare soluzioni IT adeguate sviluppando i progetti in team internazionali.
- Definizione e documentazione della standardizzazione dei processi aziendali.

Novembre 1993 / Luglio 1998

RAS (gruppo Allianz): compagnia assicurativa.
Formatore, analista di Office Automation, amministratore di rete.

- Amministrazione della rete aziendale e setup dei sistemi client/server aziendali (Novell e WinNT).
- Analista di Office Automation e gestione del piano informatico (hw, sw, formazione).

- Definizione degli standard IT promuovendo nuove tecnologie (Internet, Intranet).

- Formatore per prodotti di Office Automation, stesura dei manuali utente e supporto Helpdesk.

Aprile 1990 / Ottobre 1993
TELETTRA (gruppo Alcatel): compagnia di telecomunicazioni.

Tecnico hardware.

- Installazione e setup di Personal Computers in base alle necessita di utilizzo.
- Implementazione di utilities software per sistemi GSM 900.
- Montaggio e collaudo dei prototipi di laboratorio (sistema Radiomobile GSM 900).

Conoscenze informatiche

SOFTWARE
sistemi operativi
strutture di rete
virtualizzazione
servizi di rete
sicurezza
gestione clients
applicativi server
applicativi client
Internet/web

HARDWARE
struttura rete
sistemi
produzione

Windows XP/Vista/7 client, NT/SBS/200x server, Linux Red Hat, CentOS

VMware vSphere, Microsoft Active Directory

VMware ESX/ESXi server, Workstation, ThinApp

DNS, WINS, DHCP, Proxy, VPN (IPSec, SSL, OpenVPN), Nagios, Centreon

Firewall, Brightmail, NOD32, Ossec

GPOs, WSUS, Imaging, Remote Support, Disaster Recovery

MS SQL Server, MySQL, IIS, FTP, PKI, Lotus Domino 8.x, Zimbra 6.x, Yosemite backup
MS Office, Adobe Writer, MS Outlook, Lotus Notes, Internet Explorer, Firefox, Chrome
Adobe Dreamweaver, Fireworks, lllustrator, Wordpress

Routers, Switches, Hubs, strutturazione cablaggi
storage SAN, NAS, iSCSI, fibra ottica
Dal 1991 esperienza in sistemi IT per business e home business.

“Ai sensi dell" art. 13 del D.lgs. n. 196/2003, autorizzo il trattamento dei miei dati personali.”



